CAMURO Consifing a.

VSEOBECNE SERVISNi PODMINKY
PRO PROHLIDKY A OPRAVY PALUBNI LETECKE TECHNIKY

PREAMBULE

CAMURQO Consulting a.s., (dale jen CCAS) je drzitelem Opravnéni pro udrzbu a opravy letadel,
vydaném Uradem pro civilni letectvi (CAA) Ceskeé republiky ¢. CZ 145.0102 podle postupt PART 145.

VYKLAD POJMU

,Cenik* - cenik prohlidek palubnich systému letadel.

.Zakaznik® - rozumi se zadavatel ¢innosti a oprav u spole¢nosti CCAS.

.Prace” - rozumi se ¢innosti a opravy na palubni letecké technice, které si objedna ,Zakaznik®.
"Zafizeni" - rozumi se letecky pfistroj, pfisluSenstvi nebo jina soucast palubni letecké techniky.
,VSP" - tyto V8eobecné servisni podminky pro prohlidky a opravy palubni letecké techniky.
.Zakazka“ - ,Zakaznikem® pisemné stvrzena objednavka ,Praci“ nebo opravy ,Zafizeni“ u CCAS.

ZPUSOB OBJEDNANI PRACI A ZARIZENI, ZAKAZKA, KONTAKTY

Zakazka muze byt doru¢ena do CCAS osobné, telefonicky na Cisle +420 602 303 314, e-mailem na
adresu info@cc-as.eu nebo muze byt zaslana postou na adresu CCAS.

REALIZACE ZAKAZKY, DOPRAVA, POJISTENI, OBALY

1. Prace provede CCAS v souladu s udélenym opravnénim k pozadovanym ¢innostem, v odpovidajici
kvalité a v souladu s technickymi normami a provoznimi pfedpisy.

2.V pfipadé opravy vadného Zafizeni a jeho zaslani do CCAS musi byt Zafizeni doruc¢eno nebo
zaslano do CCAS v originalnim prodejnim nebo vhodném nahradnim obalu tak, aby tento vylu€oval
jakékoliv poSkozeni pfi pfepravé, manipulaci a poskozeni elektrostatickymi vyboji. Zékaznik odpovida
za Skody na Zafizeni, které vzniknou pfi pfepravé Zafizeni do CCAS.

3. Prace provede CCAS sama nebo prostfednictvim tfeti strany, pfi€emz objednané Prace se fidi
VSP, pokud neni pisemné sjednano jinak.

4. Prace na letadle budou realizovany ve schvalenych prostorech v souladu s poZzadavky PART-145.
Upfesnéni mista realizace bude vyznaceno v pfislusné smlouvé/objednavce.

5. Upfesnéni podminek realizace maze byt doplnéno v pfislusné objednavce / smlouvé.

6. CCAS si vyhrazuje pravo odmitnout provedeni Prace bez udani divodu.

CENA, PRACE A ZARIZENI

1. Ceny standardnich periodickych prohlidek a kontroly palubnich systém letadel jsou uvedeny v
»Ceniku praci CCAS* (Cenik), ktery je pravidelné aktualizovan.

2. Zaruéni opravy Zafizeni (dale jen ,ZO") letecké techniky jsou zpravidla provadény bez uplaty za
praci, nahradni dily a dopravu Zafizeni zpét k Zakaznikovi. Zékaznik hradi pouze dopravu a prepravni
pojisténi Zafizeni do CCAS nebo servisniho stfediska vyrobce. V pfipadé, Zze CCAS nebo vyrobce
posoudi vadu Zafizeni jako nezaruéni, je Zadkaznik povinen uhradit vydaje vztahujici se k opravé v
plné vysi. Pfi stanoveni pfijeti ZO a stanoveni terminli u ZO jsou pouzZity postupy a zasady vyrobce
pro ZO. CCAS si vyhrazuje pravo odmitnout provedeni zaru€ni opravy (dale jen "ZO") u Zafizeni, u
kterého Odbératel neprokaze platnost zaruky danou vyrobcem pfipadné poskytnutou CCAS.

3. Pozaruéni opravy Zafizeni (dale jen ,PO) jsou pIné hrazeny Zakaznikem. Pfedpokladana
odhadovana cena za opravu Zafizeni je orientani a stanovuje se na zakladé stfednich hodnot jiz
realizovanych oprav pfislusného Zafizeni v autorizovaném servisnim stfedisku vyrobce. Pfesna cena
za opravu vadného Zafizeni se stanovi na zakladé odborné obhlidky Zafizeni.

4.V pfipadé, Ze by naklady na opravu pfekroc€ily cenu odhadu o vice nez 10%, informuje o tom CCAS
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neprodlené Zakaznika a vyZada si jeho souhlas s navySenim. Jestlize Zakaznik neudéli souhlas

s navySenim ceny PO do 14 dnli od oznameni, pfipadné nebude Zadna reakce ze strany Zakaznika,
bude Zafizeni s neodstranénou vadou dopraveno do CCAS a veskeré naklady spojené s priibéhem
opravy pUjdou k tizi Zakaznika.

5. V pfipadé&, Ze by cena PO piekrocila cenu 75% Zafizeni nového (podle aktualniho ceniku vyrobce
se zapocitanim vSech nakladu) bude CCAS neprodlené informovat Zakaznika. V tomto pfipadé je
prvotné vyZadovan souhlas Zakaznika s provedenim opravy.

6. Zakaznik se zavazuje, Ze v pfipadé nezrealizované opravy (neodstranitelna vada, neni nahradni dil,
nerentabilni oprava, zakaznik si opravu nepfeje) uhradi veSkeré naklady spojené s diagnostikou
zavady V€. souvisejicich pfepravnich nakladu.

7. Odhadované ceny PO nezahrnuji cenu za dopravu zafizeni do autorizovaného stfediska vyrobce a
zpét, pojisténi a jiné uplatriované poplatky.

LHUTY PROVEDENI ZAKAZKY

1. Obvykla Ihuta pro provedeni opravy Zafizeni je stanovena na 30 dnl od doru€eni Zafizeni do
servisniho stfediska CCAS. V této Ihuté neni zahrnuta doba nutna k obstarani licenci a ¢as potfebny
pro celni odbaveni. Jedna-li se o opravu, kterou je nutné realizovat prostfednictvim servisniho
stfediska vyrobce tato Ihita se pfimérené prodlouzi. O pfipadném prodlouzZeni Ihiity CCAS informuje
Zakaznika.

2.V pfipadé servisnich zasahu a pravidelnych prohlidek letecké techniky se Ihdta provedeni stanovi
individualné na zakladé obhlidky povéfené osoby CCAS a po dohodé se Zakaznikem.

3. V pfipadé, Ze dojde ke zpozdéni oproti pfedpokladané Ihité ukonéeni opravy je Zakaznik o této
skute€nosti neprodlené informovan.

ZARUKA, ZARUCNI LHUTA

CCAS poskytuje standardné zarucni Ihitu 6 mésicli na provedené prace a 12 mésicl na nové
nahradni dily, které byly pouzity v ramci Zakazky, pokud neni originalnim vyrobcem nahradnich dil{
nebo smluvné stanoveno jinak.

PLATEBNI PODMINKY, FAKTURACE, ZPUSOB UHRADY ZAKAZKY

1. Na provedeni Prace podle Zakazky mize CCAS pozadovat od Zakaznika zalohu ve vysi 50%

z celkové odhadnuté ceny Zakazky v hotovosti nebo bankovnim pfevodem na ucet CCAS do 5 dnu od
podpisu Zakazky. Po dokon&eni Praci v ramci Zakazky informuje CCAS Zakaznika o dokonceni
Zakazky a CCAS vystavi kone€nou zuctovaci fakturu. Opravené Zafizeni spole€né se Zaznamem ze
servisniho Fizeni, bude pfipraveno k pfevzeti v servisnim stfedisku CCAS. Na zakladé dohody CCAS
a Zakaznika pfi pfijmu Zakazky muze byt Zafizeni pfedano z opravy jinym vhodnym zplisobem.

2. Vystavenou fakturu zasle CCAS do 5 dnl na adresu uvedenou Zakaznikem na tomto formulafi.
Zakaznik fakturu uhradi ve Ih(té jeji splatnosti v hotovosti nebo na bankovni u¢et CCAS, ktery je
vyznacen na faktufe.

3. CCAS si vyhrazuje pravo rozhodnout o pfedani Zakazky z opravy na zakladé pfedloZeni dokladu o
zaplaceni pfislusné fakturované ¢astky. O tomto rozhodnuti bude Z&kaznik informovan nejpozdéji pfi
pfijmu Zafizeni do opravy.

4.V pfipadé, ze faktura za provedené Prace nebude uhrazena ve Ihité jeji splatnosti ani ve Ihité
dodatec¢né stanovené, nejdéle vSak do 6 (Sesti) mésicl od data jejiho vystaveni, CCAS si vyhrazuje
vyluéné pravo Zafizeni prodat. Vynos z prodeje Zafizeni bude prednostné pouzit na pokryti
fakturované ¢astky za provedené Prace a Uhradu nakladu souvisejicich se Zakazkou. ZUstatek

z vynosu prodeje Zafizeni pak bude pfeveden na bankovni u€et Zakaznika.



CAMURO Consifing a.

DODACI PODMINKY

1. Zafizeni bude pfedano Zakaznikovi spolu se Zaznamem ze servisniho Fizeni a souvisejicimi
certifikaty. V pfipadé rozhodnuti dle bodu 3., odstavce Platebni podminky, fakturace, zplsob Uhrady
Zakazky, bude Zakazka pfedana po uplné uhradé fakturovanych Praci.

2. Opravené Zafizeni bude pfipraveno k osobnimu pfevzeti v servisnim stfedisku CCAS nebo CCAS
vrati Zafizeni na doru€ovaci adresu Zakaznika, v souladu s jeho pokyny. Souhlas s pfevzetim
Zafizeni potvrzuje Zakaznik na tomto formulafi.

3. V pfipadé zaslani Zafizeni postou, dopravni nebo kuryrni sluzbou, bude tato skute€nost vyznacena
na tomto formulafi (Zaznam ze servisniho fizeni). Potvrzenim o pfevzeti Zafizeni se pak stava kopie
AWB dopravni nebo kuryrni sluzby (pfepravni spolecnosti).

4. Pravidelné prohlidky, opravy a zmény letadel se povaZzuji za pfedané zapisem o provedenych
pracich v letadlové pfislusné dokumentaci.

ZAVERECNA A PRECHODNA USTANOVENI

1. V pfipadé, Ze Prace nebo Zafizeni je pfedmétem licencniho fizeni, je Zakaznik povinen pfedat
CCAS v8echny podklady a dokumenty potfebné k zajisténi pfislusnych licenci v zavislosti na
specifikaci Zakazky.

2. CCAS neni odpovédnd za nepfima, nahodila, a nasledna poskozeni pfedmétu Zakazky, ztratu na
zisku, trzbach, majetku nebo kapitalu Zakaznika i za pfedpokladu, Ze byla moznost takové Skody dana
CCAS pfedem na védomi nebo ji mohla CCAS predvidat.

3. Jestlize vzniknou pochybnosti ve vykladu jednotlivych ustanoveni téchto VSP, je rozhodujici verze
psana v Ceském jazyce.

4. Obchodni vztahy se fidi pravnim fadem Ceské republiky. VSechny pfipadne spory vyplyvajici

ze zakazky nebo v souvislosti s ni budou feseny v Ceské republice a podle prava Ceské republiky.

5. Tyto vSeobecné servisni podminky vstupuiji v platnost dne 14. 3. 2017.



